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１．会社概要（http://its-consul.co.jp/）
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EEC（End to End Checker )
を利用して、回線の利用内容の内訳を
明らかにします。

２.1 ネットワークエビデンスサービスとは

拠点A

本社

拠点B

拠点C

InterNet

EEC

社内サーバ

Remote 
EEC Center

ITSR（ITサービスレコーダー）

ネットワークエビデンスサービスとは、「ネットワークが混みだしているが、何に使っているかが
判らないので、増速するかどうかの判断が付かない」と云うお客様のお悩みを解決する
サービスです。

お客様の拠点にEECを設置させて頂き、パケットキャプチャーによる通信内容の分析、
及びsnmp情報によるトラヒック情報の可視化を行い、ネットワーク利用内容を明らかにし、
ネットワーク帯域が妥当かの証拠（エビデンス）を作成します。

HUB

分析装置

社内NW
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２.2 ネットワークエビデンスサービスのサービス内容

サービスには、パケットキャプチャーと併せてエビデンスを取るための幾つかの
機能が有りますので、お客様の状況に合わせて組み合わせて使用します。

サービス内容

①EECを使用したネットワークエビデンスサービス

・パケットキャプチャー

・snmp情報によるトラヒック情報の可視化

・Ping監視

・ポート試験

・http,https試験

・４WEB試験

②取得したデータの分析レポートサービス

・分析レポート作成

・オンラインによる分析レポートの説明

*Ping監視、http、https試験等には監視ポイントの制限はありません。
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２.３ ネットワーク利用内容の分析の容易化

1000万パケットの分析が可能で、お客様自身でも容易に分析ができます。

（誰が何処へ接続して、何の通信を行っていたかが判ります。）
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2.４ SNMP＋Ping監視を使用したネットワークの状況の可視化

SNMP（トラヒック情報）＋Ping監視によりネットワークの状況が判ります。

HUB、RouterからSNMP情報を取得する事により、トラヒック情報の可視化を実現

InterNet回線 InterNet回線

11月21日のトラヒック状況 9時台のトラヒック状況

timeoutが発生
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3.1 パケットキャプチャーによる分析例_WebexとZoomの調査_その1

13:57:46 ～ 14:55:52の全時間帯において、使用中のIPを
Packet数順に分析

WebEXを利用している方も存在します。
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3.2 パケットキャプチャーによる分析例_WebexとZoomの調査_その2

WebEX と Zoom 時系列パケット量の比較分析
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3.3 パケットキャプチャーによる分析例_WebexとZoomの調査_その3

13:57:46 ～ 14:55:52の全時間帯におけるWebEXとZoomの
パケット量、及び通信量 (byte）の分析グラフ
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3.4 パケットキャプチャーによる分析例_WebexとZoomの調査_その4

13:57:46 ～ 14:55:52の全時間帯における全パケットに占める
WebEXとZoomのパケット量の分析
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3.5 パケットキャプチャーによる分析例_WebexとZoomの調査_その5

192.168.50.101 の通信について

この機器で、パケットを占有

15時台

遅延と対応

15時台にWeb会議中に音声が途切れる

音声の途切れが発生

全体のパケット数
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4. 最後に

ネットワークエビデンスサービスは

ネットワーク利用内容を明らかにし

ネットワーク帯域が妥当かの証拠（エビデンス）を

明確にします。

ネットワークエビデンスサービスにより、
次の提案をお客様に行う事ができます。

 ・調査対象部分の帯域増速や品目強化提案

・対象回線の減速やインターネットGW提案などトラフィック分散提案

  ・セキュリティ強化提案、予防措置提案
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